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Trabalhador da Liqg
nao pode ficar doente

ara nao pagar a Participacao

nos Lucros e Resultados —

PLR dos trabalhadores e tra-
balhadoras, a LIQ quer incluir como
critério para recebimento do programa
as faltas JUSTIFICADAS, ou seja, o (a)
empregado (a) que ficar doente,
mesmo que apresente o atestado médi-
coou que falte por qualquer outro moti-
vo justificado ou injustificado, perdera
o direito ao recebimento integral da
PLR.

Essa proposta esdrixula foi apre-
sentada pelo Sinstal, Sindicato das
empresas, na primeira reuniao de nego-
ciacao realizada no més de dezembro.
A Comissao de Negociacao da Fenat-
tel, formada pelos Sinttel's de diversos
estados, dentre eles o Sinttel Bahia,
afirmou em mesa que nao aceitara um
critério tao excludente quanto este,
que sé visa reduzir o nimero de traba-
Ihadores e trabalhadoras que recebe-
raoaPLR.

Na segunda reuniao realizada em
fevereiro, os representantes das
empresas em nada avangaram na pro-
posta, empurrando mais uma vez a
negociacao com a barriga. Uma nova
reuniao foi agendada para o dia 13 de
marco e foi posteriormente adiada
para 18 de abril, o que demostra falta
de respeito e responsabilidade com os
trabalhadores.

Enquanto a Lig reclama que nao

tém dinheiro para pagar a PLR dos tra-
balhadores e sinaliza, inclusive, que
pode mexer no plano de salude (algo
que ainda nao fez porque nao permiti-
mos na Ultima negociagédo), a revista
Exame noticiou que a empresa paga
altos salarios aos executivos. Ou seja,
enquanto nao tem dinheiro para pagar
o beneficio aos que colocam a mao na
massa, paga salarios exorbitantes aos
que ficam em seus escritérios aguar-
dando o resultado do que é produzido
pelos teleoperadores.

Como o Sinttel sempre destaca, a

PLR é uma retribuicao paga aos traba-
Ihadores pelos esforcos empregados
por eles para gerar os altos lucros con-
quistados pelas empresas. Portanto,
nao é nenhum presente ou esmola, e
nao deve ser tratado comotal.

Os dirigentes sindicais também
reclamam de critérios como EBITDA e
Desempenho que sao exigidos pelas
empresas para pagamento da PLR,
mas que o Sindicato e os trabalhadores
nao tém como mensurar, o que deixa o
atingimento a mercé dos interesses do
patronato.

de impostos.

Entenda o que é EBITDA

A sigla corresponde a “Earning Before Interests, Taxes, Depreciation,
and Amortization”, ou seja, lucro antes dos juros, impostos, depreciacao e
amortizacao. O Ebitda representa a geracao operacional de caixa da com-
panhia, ou seja, 0 quanto a empresa gera de recursos apenas em suas ati-
vidades operacionais, sem levar em considera¢do os efeitos financeiros e
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Salario minimo ja!!

A Lig tem utilizado o argumento de qué, como a data base mudou
para julho, a equiparacgao salarial dos teleatendentes também so6 deve
ser implementada nesse periodo. Contudo, na avaliagao feita pelos
Sindicatos dos trabalhadores, a equiparacgao salarial do teleatendi-
mento ao salario minimo nacional deve ser implementada imediata-
mente!

No acordo coletivo discutiremos os demais itens econémicos e soci-
ais, mas o salario deve ser igualado ao minimo nacional o quanto
antes, conforme foi discutido na negociacgéo do Ultimo Acordo Coleti-
vo de Trabalho - ACT.

Na negociacao do ACT teremos como pauta os seguintes itens:

« Reajustes salariais acima do INPC;

 Reajuste digno em beneficios como auxilio creche, tiquete-
refeicao, etc;

 Melhores condicoes de trabalho;

« Critérios mais justos para o recebimento da Remuneragéo varia-
vel e estabelecimento de prazo para qualquer mudanca de
regras;

« Ampliacao do prazo da licenca maternidade

As atitudes adotadas pelas empresas de teleatendimento sé sinali-
zam que a luta por melhores salérios e beneficios sera ardua, portanto
trabalhadores e sindicato devem manter-se ainda mais unidos. Fique
ligado nas informagdes referentes as negociacoes e participe das ati-

¢cao com o sindicato patronal foi
afirmado que a intencao das
empresas de teleatendimento, prin-
cipalmente a LIQ, é alterar a politi-
ca do plano de saude, o que pode
acarretar em mudanca para um
plano inferior ou até mesmo na reti-

Os trabalhadores conhecem a trajetéria de luta do Sinttel quando o
HAPVIDA assumiu o atendimento aqui na Bahia. Foram varias ativi-
dades de mobilizacao na porta da empresa, o que culminou com uma
melhora no atendimento. Até o hospital foi construido para atender
as nossas demandas.

No ano passado, a Lig ameacou prezarizar o plano e fizemos mobi-
lizagbes que barraram essa tentativa. Na avaliacao do Sinttel, se é

vidades sindicais que podem ser convocadas a qualquer momento.
rada do beneficio a partir de junho,

deixando o trabalhador e seus

para mudar, que mude para um plano superior ao atual e sem aumen-
to de custo para o trabalhador.

Plano de saude e vida
dependentes a mercé das filas do
Esse ano a nossa bandeira de luta serd a manutencao do plano de

Na Ultima reuniao de negocia- Q
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salide e melhoria na qualidade de atendimento

Extrato dos custos com assisténcia médica
Os trabalhadores e trabalhadoras da LIQ podem consultar os custos
dos procedimentos realizados através da assisténcia médica a qualquer
momento através do site do HAPVIDA ou do equipamento (Totem) dis-
ponibilizado em todos os sites da empresa.
Esses procedimentos para consulta ao extrato de custos foram
implementados em atendimento a demanda exigida pelo Sinttel a LIQ e
ao HAPVIDA, portanto é uma conquista de todos os trabalhadores.

Festival de demissoes por “justa causa”

A Lig esta promovendo um verdadeiro festival de demissdes por
justa causa na empresa. As alegacoes para utilizar essa ferramenta sao
inimeras e vao desde fraude até motivos ndo informados pela empresa.
Isso mesmo, motivos nao informados pela empresa!

Aifica o questionamento: Se a demissao é por “justa causa”, como o
trabalhador e o Sindicato nao podem conhecer o motivo da demissao?

A denuncia dessas demissodes ja foi encaminhada ao Ministério
Publico do Trabalho — MPT e estamos coletando mais acusagdes para
encaminhar ao 6rgao.

Novos casos podem ser encaminhados pelo email sinttel.denun-
cia@gmail.com.

Assédio moral constante
De nada adiantou a Lig contratar um “especialista” para resolver a
questao das denuncias por assédio moral na empresa. As reclamacoes
continuam aumentando e a quantidade de acdes no departamento
juridico do Sindicato e no MPT também.
As denlincias sobre assédio também podem ser encaminhadas para
o email do Sinttel.

Lin mantém acao antissindical
Jé foi denunciado, mas a Liq continua permitindo que alguns gesto-
res adotem acgoes desrespeitosas e desumanas contra representantes
sindicais. Troca de horarios, rispidez e assédio moral sao algumas das
inumeras situagoes de constrangimento por que nossos representantes
sao obrigados a passar.

Itai muda critérios do RV

Apds as paralisagbes feitas pelos trabalhadores e pelo Sindicato no
més de fevereiro, a LIQ e o Itdu modificaram os critérios para recebi-
mento da Remuneracéo Variavel - RV.

Nos préximos dias, o Sinttel fard uma pesquisa com os trabalhado-
res que atendem ao servigo para saber se 0s novos critérios correspon-
dem as expectativas da categoria possibilitando o recebimento de uma
RV justa.

Gestao de saldo

Apbés uma série de denlncias e atos sindicais, a Liq atendeu a
demanda dos trabalhadores e do Sindicato e retomou a oferta da gestao
de saldo do transporte de forma melhorada e sem causar prejuizos para
a categoria.

Estamos com os nossos canais de comunicagao abertos, caso algum
trabalhador sinta-se prejudicado com a gestao de saldo implantada
pela empresa.
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